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Resumen: Se realizo la tercera etapa del proyecto de investigacion, "Estrategia de supera-
cién en mamografia para el mejoramiento del desempefio profesional de los tecnélogos en
Imagenologia de La Habana”, con el objetivo de disefiar una estrategia de superacion en
mamografia para el mejoramiento del desempefio profesional de los tecnélogos en Imageno-
logia. Se emplearon como métodos tedricos, el analisis — sintesis, induccién — deduccion y
sistematizacion de revisiones bibliograficas relacionada con el objeto de la investigacion del
ambito nacional e internacional. Como métodos empiricos se utilizaron, la prueba de desem-
pefio de entrada al diplomado, aplicada a la muestra, formado por los 47 tecndlogos en Ima-
genologia que realizan la mamografia en los servicios de Imagenologia de la Habana y la en-
cuesta a los jefes de servicios con el propdsito de identificar las necesidades cognitivas de los
tecnodlogos en Imagenologia en mamografia, ademas se aplico encuestas a especialistas en
Imagenologia, para la validacion tedrica del disefio, lo que constituyo una de las bases para la
elaboracion, se pudo identificar que solo el 54,57%, demuestran conocimientos, habilidades y
valores en las esferas técnico-profesional y de superacion durante la aplicacion de las técni-
cas en mamografia, por lo no demuestran dominio de estas habilidades. La propuesta fue
evaluada por los especialistas, como novedoso y pertinente para dar solucién a la problemati-
ca planteada, ya que permite el mejoramiento del desempefio profesional de los tecndlogos
en esta técnica.
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Abstract: This study was carried out its third stage with the objective of designing an educa-
tion postgrade strategy in mammography for the improvement of the professional performance
of the technologists in Imagenology. Theoretical methods were used in order to carry out the
analysis and synthesis of documental and bibliographical revisions on the thematic one related
in order to the investigation of the national and international environment. As empiric method
test of entrance acting was used the graduate, applied to the sample, formed by the 47 tech-
nologists in Imagenology that carry out the mammography in the services of Imagenology of
the Havana and the survey to the bosses of services with the purpose of identifying the ne-
cessities cognitive of the technologists in Imagenology in mammography, you also applies
surveys to specialists in Imagenology, for the theoretical validation of the design, what | consti-
tute one of the bases for the elaboration, you could identify that alone 54,57%, they demon-
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strate knowledge, abilities and values in the spheres technician-professional and during the
application of the techniques in mammography, for they don't demonstrate it domain of these
abilities. The proposal was evaluated by specialists of Imagenology, as novel and pertinent to
give solution to the outlined problem, since it allows the improvement of the professional act-
ing of the graduates in this technique.

Key words: education postgrade, mammography, Imagenology, professional performance,
technologist

I. INTRODUCCION

El cancer de mama en la actualidad cubana, es la segunda causa de muerte del sexo fe-
menino, segun el anuario estadistico de salud en el afio 2014, la tasa de defunciones es 27,5
cada 100 000 muijeres, ¥ la mamografia es un medio de diagnéstico inapreciable para detec-
cion precoz de este cancer, sin embargo debido a las transformaciones en la formacion de los
Licenciados en Imagenologia, asi como el rapido avance cientifico tecnolégico de la especia-
lidad, las autoras en el cumplimiento de sus funciones académicas en la especialidad, identifi-
caron debilidades desde el punto de vista tedrico practico en el desempefio profesional para
la ejecucidon de la mamografia, determinando que la superacion era la via imprescindible para
la solucidn de esta problematica.

Por lo que se declara como problema cientifico: ¢ Cémo contribuir a la preparacion de los
tecnologos en Imagenologia en las técnicas de mamografia de manera tal que se correspon-
da con las exigencias sociales de la poblacion femenina portadora de cancer de mama?, y
como objetivo de investigacion: disefiar una superacion en las técnicas de mamografia para
los tecndlogos en Imagenologia que satisfaga las exigencias de la sociedad. El Ministerio de
Salud Publica, como institucién encargada de planificar, organizar dirigir y controlar todas las
actividades relacionadas con la salud tiene dentro de sus funciones especificas “...Organizar,
dirigir y controlar, el proceso de formacion especifica, perfeccionamiento y educaciéon conti-
nuada de los profesionales y técnicos propios de la actividad.. 7@

Se hace imprescindible garantizar la superacién que proporcionara respuesta en corto, me-
diano y largo plazo, a la necesidad de actualizar los conocimientos especializados en esta
rama del saber, para comprender los contenidos, que abordan resultados relevantes de inves-
tigaciones o aspectos trascendentes de actualizacion cientifico — técnica en el campo de la
mamografia, aspecto que hoy es imprescindible en un mundo globalizado y competitivo en
que el desempeiio profesional de calidad es una condicidn necesaria.

El lider de la revolucion cubana, Fidel Castro Ruz en el teatro Astral, en la graduacién de
los técnicos emergentes de salud planteo,...”es necesario en los servicios de salud de profe-
sionales competentes, capaces de realizar todas las acciones necesarias para brindar una
atencion con calidad, eficiencia y con un alto nivel cientifico, para asumir los cambios en los
centros de salud y en cualquier lugar del mundo.” ®

Especificamente la superacion de los técnicos empiricos en rayos X, antes de 1959 era de
acceso limitado por el costo de la matricula y el titulo. Es el desarrollo de las Ciencias Médi-
cas en el mundo y en Cuba, con el consecuente avance tecnolégico y el desarrollo informéati-
co, exigié una superacién mas organizada, iniciAndose entonces, un movimiento dentro de
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esta especialidad que mostro la necesidad de un mayor rigor tedrico y practico, ya que la eje-
cucion de cada una de las técnicas se hacia cada vez mas complejas.

Razdn por la cual, surge en 1989, como superacién para técnicos de rayos X, como curso
para trabajadores (CPT), la Licenciatura en Tecnologia de la Salud, con pruebas de ingreso
como requisito, solo en seis especialidades, uno de los perfiles Imagenologia, ¥ esta forma
de superacion, le dio entrada a los servicios de Imagenologia, a un profesional universitario
capaz de realizar el proceso de formacion y obtencion de imagenes médicas para el diagnos-
tico, tratamiento y seguimiento de las diferentes enfermedades con el manejo de equipamien-
to de alta tecnologia, en el cumplimiento de sus funciones, asistencial, investigativa, docente
y administrativa. Esta formacion fue experimental y de acceso limitado, solo se impartio en la
Habana y en Santa Clara.

En el afio 2004, dada la necesidad de elevar la calidad de los servicios de salud y el perfec-
cionamiento de recursos humanos del pais, se da comienzo a la Licenciatura en Tecnologia
de la Salud, perfil Imagenologia, en curso para trabajadores (CPT), como superacion para
técnicos de rayos X, ® sin pruebas de ingreso cuyo centro rector serfa la Universidad de
Ciencias Médicas de la Habana y centro rector metodologico la Facultad de Tecnologia de la
Salud, también se desarrollaron cursos de superacion para cumplir mision en Venezuela en
los centros de alta tecnologia (CAT) y en los centros de diagndstico integral (CDI), da la masi-
vidad era insuficiente el equipamiento en mamografia y los tutores para desarrollar todas las
habilidades necesarias.

En el afio 2010, se asume el plan D, ©® con el encargo social de formar un licenciado en
Imagenologia y Radiofisica Médica, se fusionaron los estudiantes de la carrera anterior de
los perfiles Imagenologia y Radiofisica Médica, para los estudiantes que aprobaron sus prue-
bas de ingreso, este profesional de perfil amplio, hace uso de la tecnologia para la obtencién
de imagenes médicas y aplica tratamiento radiante, la modalidad mamografia est4 disefiada
con dos semanas de rotacion en la practica pre-profesional, lo que se considera es insuficien-
te.

Propiamente en el perfil de Imagenologia que es donde se ubica el servicio de mamografia,
paises como: El Salvador, Argentina, Uruguay, Colombia, México, Costa Rica, Chile y Espafia
los procesos de superacién en Imagenologia, estan centrados en las especialidades, diplo-
mados, doctorados y becas en EE.UU, algunas de ellas con educacion a distancia basada en
videos conferencias con los conocimientos actuales para desenvolverse en el escenario glo-
balizado y competitivo que se presenta en la actualidad. %

Por lo que la superacion se hace cada vez mas necesaria, como una via de solucion a esta
problematica, que a su vez tenia implicaciones directas en la calidad de los servicios médicos
y en la calidad de vida de los pacientes al permitir su inclusién a la sociedad. Esta superacion
debe garantizase en un marco de racionalidad econémica, en correspondencia con las nece-
sidades sociales, con un sentido de pertenencia, que garantice su efectividad, al ser la ma-
mografia un estudio para el diagndstico y deteccion precoz del cancer de mama que es la
segunda causa de muerte de la poblacién femenina en Cuba.
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Il. MATERIAL Y METODO

Se trata de un estudio cualitativo de caracter descriptivo, longitudinal y prospectivo que se
viene desarrollando desde septiembre 2014 hasta septiembre 2016, para el disefio de una
estrategia de superacion en mamografia para el mejoramiento del desempefio profesional de
los tecndlogos en Imagenologia, para el logro del objetivo de la tercera etapa de esta investi-
gacién. Se emplearon métodos tedricos a fin de realizar el analisis — sintesis, induccion — de-
duccidn y sistematizacion de articulos y documentos cientificos, relacionada con el objeto de
la investigacion del &mbito nacional e internacional sobre las teméticas relacionada con el
objeto de la investigacion. Se analizan los resultados de los métodos empiricos, utilizado co-
mo base para la elaboracién del disefo, la encuesta, aplicada 47 tecndlogos en Imagenologia
participantes en taller, realizado en Il Jornada Provincial de Imagenologia el 3 y 4 de octubre
de 2014 en Sociedades Cientificas de La Habana, la encuesta a los jefes de servicios y prue-
ba de desempefio de entrada al diplomado, con el propdsito de identificar las necesidades
cognitivas de los tecnélogos en Imagenologia en mamografia, ademas se aplico encuestas a
especialistas en Imagenologia, para la validacion teérica del disefio.

I1l. RESULTADOS

A. Resultados en la primera etapa de la estrategia: fundamentacion

Se pudo identificar que el mejoramiento del desempefio profesional ha sido tema de estudio
de disimiles investigadores como, Dr.C Pichs 9, Dr. Cs Afiorga ‘Y y MS.c Lescaille *®, Dr.C
Lazo, ™ los que demuestran en sus investigaciones, que la calidad de un servicio o actividad,
depende en gran medida del desempefio profesional de sus trabajadores, referente a este
tema, la Dr. Cs Aforga plantea: la Educacién Avanzada, que se concibe para: “(...) propor-
cionar niveles de conocimiento, habilidades, habitos, sentimientos, actitudes, capacidades,
valores y conductas que de forma sistematica y continua deben construir y consolidar los
hombres para mejorar la calidad de vida y con ello su desempefio en /a sociedad.” Igualmen-
te la Dr.C Barazal, plantea La Educacion Avanzada, proporciona las alternativas para el con-
tinuo mejoramiento profesional y humano de todos los recursos laborales y de la comunidad
con independencia del sector que ocupa. Y

Entonces, se asume como fundamento cientifico-metodoldgico, la teoria de la Educacién
Avanzada, que define principios, teorias y leyes que son aplicables, en la concepcion de las
diferentes formas de superacién, reguladas para la Educacion Postgraduada, los fundamen-
tos cientificos de la teoria de la Educacion Avanzada, los principios de la teoria del disefio
curricular de la superacion postgraduada y los fundamentos de la teoria de los Sistemas de
Superacion, como soporte de la Educacion Avanzada, la cual incluye el objeto de esta inves-
tigacion.

Los fundamentos cientificos-metodoldgicos de la Educacion Médica, cuyo fin en su esencia
es el mejoramiento del desempefio profesional de los profesionales de la salud, siendo uno
de ellos, los tecndlogos en Imagenologia, para la intervencion en el contexto especifico de los
escenarios asistenciales en los que brindan servicios, al ejecutar la técnica de mamografia, se
considera que facilitan la aplicacion de los elementos de las diferentes formas de superacion
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y la evaluacion de impacto, ademas de contribuir a la incorporacién de un actuar profesional
cotidiano con la calidad requerida.

Asi mismo se identificaron, los fundamentos filosoficos, que permiten el transito por las dife-
rentes esferas del conocimiento, con un enfoque dialéctico-materialismo, que admite desarro-
llar el pensamiento l6gico, cientifico y flexible para la accion educativa, al lograr la transforma-
cion del desempefio profesional de los tecnélogos en Imagenologia, preservando el
conocimiento que poseen pero adquiriendo nuevos cocimientos que les permitira un salto
cualitativo de calidad en su actuar, que le permite ser una fuerza social activa y mejorar el
medio en que se desarrolla, al ser necesaria, la relacién entre la ciencia y la tecnologia con
una orientacion humanista.

Los fundamentos psicologicos y sociologicos, asumidos se interpretan en las concepciones
de la dialéctica contextual del enfoque Histérico-Cultural de S. L. Vigotski y sus seguidores -
Leontiev, Rubestein, Danilov, Galperin, Talizina y otros- donde se vincula lo cognitivo y lo
afectivo para expresarse en lo volitivo a través de las ayudas de los otros y las experiencias
personales de los miembros del colectivo pedagogico como manifestacion de la relacion acti-
vidad-comunicacion que posibilita y facilita los procesos -interiorizacion y exteriorizacion- que
garantizan el aprendizaje, la asimilacion de forma activa y socializada de los saberes.

Los fundamentos pedagdgicos, se revelan en la utilizacion de recursos cognitivos y metodo-
l6gicos que permiten el desarrollo de habilidades especificas a partir de los principios de una
didactica integradora que subyacen en los principios de la pedagogia cubana, lo que permite
a este profesional, acrecentar, profundizar y perfeccionar su desempefio profesional en las
técnicas de mamografia al transitar por las diferentes figuras del postgrado, mediante el as-
censo en los niveles de asimilacion y aplicacién de los contenidos.

La interrelacion de estos fundamentos, determino el objetivo general de la estrategia de su-
peracion en mamografia, preparar a los tecnélogos en Imagenologia para la ejecucién de la
mamografia con el nivel cientifico, la calidad necesaria y la independencia cognoscitiva que
permita elevar la satisfaccion de los pacientes y familiares, la mision y la vision.

Las caracteristicas de la estrategia de superacion son: dinamica, porque el sistema de re-
laciones funcionales entre las partes de la propuesta de superacion, lo constituyen sus rela-
ciones internas, que determinan la subordinaciéon y el movimiento de cada uno de sus com-
ponentes como un todo. La dinamica de momentos o pasos pretende hacer eficiente el
comportamiento humano, personalizada: ya que la atencion al cursista esta dirigida a desa-
rrollar el desempefio profesional en funciones especificas, para resolver los problemas y po-
tencialidades de cada uno de ellos.

Es Integradora: porque posibilita unificar dinamicamente el saber y el saber hacer con los
recursos intelectuales, motivacionales, actitudinales, valorativos y personolégicos en funcién
de un comportamiento exitoso, de un verdadero saber actuar con eficiencia en el contexto
académico y practico enfrentando la complejidad de problemas profesionales. ™ Ademaés es
contextualizada, porque permite aprender desde la experiencia que adquiere el tecndlogo en
Imagenologia, al interactuar con el problema de salud.



I Jornada Virtual de Doctores en Ciencias
DocCien2015

B. Resultados en la segunda etapa de la estrategia: diagndstico

La aplicacion de la encuesta, al concluir el taller, permitié a las autoras identificar las nece-
sidades cognitivas de los tecnélogos en las técnicas de mamografia, asi como otros datos
generales que caracterizan la muestra, 47 tecnélogos en Imagenologia que realizan la ma-
mografia en La Habana. En la dimension 1.1: Técnico-profesional: 63 % no domina las habili-
dades necesarias para realizar la mamografia con calidad (ND) y dimensiénl.2: superacion:
55,83 %, no realiza actividades para su superacion (No), la variable: solo aproximadamente el
59,41 % del total, tienen dominio de la habilidad que se evallan y un expectativa de supera-
cién aceptable, por lo que la variable esta en el rango (ND y No).

La encuesta, a los 11 jefes de servicios de Imagenologia donde se realiza la mamografia
permitio, caracterizar las necesidades cognitivas de los tecnélogos en las técnicas de mamo-
grafia. En la dimensién 1.1: Técnico-profesional: 53,52 % no domina las habilidades necesa-
rias para realizar la mamografia con calidad (ND) y dimensionl.2: superacion: 45,18 %, no
realiza actividades para su superacion (No), la variable: solo aproximadamente el 49,35 %
del total, tienen dominio de la habilidad que se evalGan y un expectativa de superacién acep-
table, por lo que la variable esta en el rango (ND y No).

La prueba de desempefio de entrada al diplomado, a los 47 tecn6logos en Imagenologia
gue realizan la mamografia en La Habana. En la dimensién 1.1: técnico-profesional: 67,11 %
no domina las habilidades necesarias para realizar la mamografia con calidad (ND) y dimen-
sionl.2: superacion: 38,37 %, no realiza actividades para su superacion (No), la variable: solo
aproximadamente el 52,74 % del total, tienen dominio de la habilidad que se evalGan y un
expectativa de superaciéon aceptable, por lo que la variable esta en el rango (ND y No).

Se realizo la triangulacion metodolégica de los datos de los diferentes instrumentos aplica-
dos, lo que permitié la obtencién de un inventario de problemas. La triangulacién metodologi-
ca cuantitativa de los instrumentos, resultdé que solo el 53, 83% tienen dominio de la habilidad
gue se evallan y un expectativa de superacion aceptable, por lo que la variable esta en el
rango (ND y No).

La triangulacion metodoldgica cualitativa, permitié identificar que, la preparacién que reci-
bieron en pregrado, es insuficiente por lo que se registran las mayores imprecisiones en: la
aplicacion de métodos cientificos, el dominio de las técnicas especiales y especificas, y el
dominio de la terminologia adecuada.

En algunas unidades asistenciales, el grupo de tecnélogos que debe realizar estas técnicas
diagndéstico en un escenario asistencial, no hacen rotacion por los diferentes procederes y
s6lo uno se prepara en estas técnicas.

La superacion gque se desarrolla no se proyecta desde la realizacion de un diagndstico de
las necesidades del tecndlogo.

En otras unidades asistenciales, el servicio se presta pero sin cumplir los estandares de ca-
lidad, situacion que produce afectaciones al paciente y a la economia.

C. Resultados de la tercera etapa de la estrategia: disefio

El disefio de la estrategia sustentado en los resultados obtenidos en las anteriores eta-
pas y se disefia la misma, la representacién gréfica facilita la comprension de la estructura de
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la estrategia de superacion en mamografia, (ver grafico 1), se realizo la consulta con los es-
pecialistas en Imagenologia para lo cual se aplico encuesta, resulté significativo para el desa-
rrollo de la implementacion obtener el consenso de opiniones informadas de los especialistas
cuyo resultado permitié que todos los indicadores clasificaran en las categorias, muy adecua-
do, bastante adecuado y adecuado, luego se consideré que los especialistas mostraron con-
formidad suficientemente significativa con la propuesta de superacion, para los tecndlogos en
Imagenologia en las técnicas de mamografia.

No obstante, los especialistas hicieron sugerencias muy importantes que asintieron a la au-
tora en el proceso de perfeccionamiento. Coincidieron en plantear que: se ampliara la canti-
dad las horas disponibles para el entrenamiento.
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Gréfico 1. Representacién gréfica de la estructura de la estrategia de superacién en mamografia.

D. Resultados de la cuarta etapa de la estrategia: evaluacion

Esta etapa se encuentra en desarrollo y se pretende aplicar prueba de desempefo de salida
en el diplomado, para realizar comparacion de resultados de los indicadores, dimensiones y
variable, se aplicara guia de observacion cientifica, en el entrenamiento para constatar el
desarrolo de las habilidades propuestas y test de satisfaccion al concluir la estrategia para
retroalimentarse de los resultados y realizar nuevas concepciones en aras del mejoramiento
del desempefio profesional de los tecnologos en Imagenologia en las técnicas de
mamografia. Ademas se pretende realizar seleccion de articulos cientificos de las tesinas
presentadas al cierre del diplomado para publicacion en la revista digital de Tecnologia de la
Salud.
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IV. CONCLUSIONES

La estrategia de superacion en mamografia es una via para el mejoramiento del desempefio
profesional de los tecndlogos en Imagenologia que realizan esta técnica en La Habana,
ademas se da respuesta a la necesidad que existe en el &rea asistencial del mejoramiento del
desempeiio profesional de estos profesionales, situacion que se debe enfrentar desde la
superacion con fundamentos cientificos metodolégicos, la elaboracion de la superacion se
baso en la planificacion sistémica de tres formas del postgrado que permitieron desde sus
fundamentos la preparacion de los tecnélogos en Imagenologia para el mejoramiento de su
desempeiio profesional a corto, mediano y largo plazo, en la ejecucion de las técnicas de
mamografia convencional. ya que en la actualidad en la provincia La Habana no existe una
proyeccion de superacion con una planificacion sistémica en las técnicas de la mamografia,
que le permita asumir el avance tecnolégico del equipamiento, accesorios y materiales con la
calidad, eficiencia y eficacia necesaria para brindar un servicio de excelencia.
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